降低旅游服务质量保证金资格确认

一次性告知单

事项名称：降低旅游服务质量保证金资格确认
二、事项类型：行政确认
三、决定机构：新乡市文化广电和外事旅游局

四、申办材料

	序号
	提交材料名称
	原件/复印件
	份数
	纸质/电子版
	特定要求

	1
	中华人民共和国居民身份证
	复印件
	1
	收取纸质材料、上传电子文件
	法人的身份证，上传正反面扫描件

	2
	营业执照
	复印件
	1
	收取纸质材料、上传电子文件
	上传正、副本扫描件


	3
	旅行社业务经营许可证
	复印件
	1
	收取纸质材料、上传电子文件
	上传正、副本原件扫描件

	4
	旅游主管部门出具的3年内未因侵害旅游者合法权益受到行政机关罚款以上处罚的证明
	复印件
	1
	收取纸质材料、上传电子文件
	上传原件扫描件

	5
	质量保证金存取款协议书和存单
	复印件
	1
	收取纸质材料、上传电子文件
	上传原件扫描件 


五、受理方式

（一）窗口受理：直接到新乡市政务服务大厅提交申办材料。

（二）网上申报：进入河南政务服务网（http://www.hnzwfw.gov.cn/）按照提示进行网上申报。

六、办理时限

（一）法定时限：自受理之日起20个工作日。

（二）承诺时限：自受理之日起2个工作日。

七、收费依据及标准：无

八、咨询电话：0373-3077649

监督电话：0373-3030559
九、办理地址和时间

地址：新乡市红旗区人民东路360号新乡市市民中心2楼131窗口/（社会民生综合办理）

时间：周一至周五（国家法定节假日除外）  上午 9：00-12：00  下午 13:00-17:00
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